
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CERTIFICADO DE GARANTIA 
(De acordo com a lei 8.078 de 11/09/90 – PROCON) 

 

A Fort Safe garante este equipamento contra defeitos de fabricação pelo prazo de 
1(Um) ano a contar da data de emissão na nota Fiscal. 

A apresentação deste certificado devidamente preenchido e sem rasuras é 
obrigatório. Esta garantia perderá seu valor se for constatado uso indevido ou mau uso 
do produto ou se o mesmo sofrer danos decorrentes de: uso de pilhas inadequadas, 
acidentes, agentes da natureza, descargas elétricas ou magnéticas, oxidação por 
qualquer motivo, quedas, areia, poeira, água, instalação inadequada ou se apresentar 
sinais de ter sido violado, ajustado ou consertado por pessoa não credenciada ou 
autorizada pela Fort Safe. 

Esta garantia é de balcão. As despesas com transporte do produto ou técnico 
autorizado serão por conta e risco do cliente exclusivamente. 

No prazo máximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do encaminhamento para a 
assistência técnica, a Fort Safe devolverá ao cliente o equipamento consertado ou um 
novo caso o reparo seja impraticável ou antieconômico. 

O serviço em garantia só será efetuado na assistência técnica Fort Safe e/ou 
empresa autorizada por esta. 

A garantia será anulada se este certificado apresentar sinais de rasura ou 
adulteração. A embalagem do equipamento deverá ser guardada por um prazo de 7 
(sete) dias. 
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Manual cofre mod. BH-23EB 
 

Por favor, não manter as chaves de emergência em 

seu cofre! Prezado Cliente: 

Obrigado por escolher nossos produtos! Você já deu um passo importante na organização e proteção de 

seus bens mais valiosos. 
Cada série de nossos cofres é feito profissionalmente e concebido para proporcionar segurança 
a. Por favor, dedique tempo para ler e se familiarizar com os procedimentos operacionais adequados 

de seu cofre novo apresentado nas páginas seguintes. 

Mais uma vez, obrigado por escolher nossos produtos! 

 

FONTE DE ALIMENTAÇÃO 
 

Bateria 
A tensão de trabalho para o produto é igual a 4 pilhas AA. 
O sistema vai se transformar em estado micro consumindo energia automaticamente. 
Teste de voltagem da bateria 
Pressione a tecla "#", se no visor aparecer "BA-H", isso significa que as baterias são normais, se 

no visor aparecer "BA-L", significa que a tensão é baixa as baterias devem ser substituídas o 

mais rápido possível. 

ATENÇÃO: Ao substituir as pilhas, substitua todas as pilhas de uma vez e nunca use pilhas 
velhas e novas junto. 

 
CONFIGURAÇÃO DO CÓDIGO PESSOAL: 

• Digite o código padrão de fábrica 1 2 3 4 no visor indicará "OPEN". 

• Com porta aberta, digite um código de quatro dígitos (os quatro dígitos do código podem ser 

três, cinco, ou seis dígitos, dependendo da programação). 

• Pressione a tecla "#", no visor exibirá "CLOSE", o que significa que a porta está fechada. 

• No visor irá mostrar o código digitado, o que significa que o novo código foi aceito, e você 

poderá abrir o cofre com o novo código que foi inserido. 

 

FUNÇÃO DE SEGURANÇA: 
 

• Ocultar Senha 
Pressione "*" antes de digitar o código, então no visor não aparecerá os números do seu código. 

• Penalização 
Caso digite o código incorreto quatro vezes consecutivas, o sistema será bloqueado automaticamente. 

Durante esse tempo, o visor exibirá "HOLD15". Somente após 15 minutos, o sistema será liberado, 

permitindo a entrada da senha.  
ABERTURA EMERGÊNCIAL DO COFRE 
Uma vez que o sistema eletrônico estiver com problema, a bateria estiver baixa, ou os códigos sejam 

esquecidos. Você tem três opções para abrir o cofre. 
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         Opção A. Use a chave de emergência para abrir a porta 
• Introduza a chave de emergência e abra o cofre. (foto) 

Opção B. Use a bateria de emergência (Venda a parte). 
• Conecte o plugue da fonte no conector da fechadura, e então abra o cofre com o código normalmente. 

Opção C. Use o CEU para abrir a porta (Venda a parte). 
• Operação refere-se a instrução CEU em detalhes. 

 
         INDICA ERROR 
 

Quando o visor exibe as seguintes indicações, isso significa que há erros. Por favor, operar de acordo com as 
instruções a seguir. 

• ERROR - significa que o código está incorreto, e você precisa inserir o código correto. 

• ERROR1 - significa que a porta não pode ser aberta normalmente, e o ferrolho está bloqueado. Por 

favor, empurrar a porta ligeiramente para afrouxar os ferrolhos. 

• ERROR2 - quando os ferrolhos estão travados (provavelmente a porta está aberta), não há maneira 

de trancar a porta. Por favor, empurrar a porta ligeiramente para terminar de trancar a porta. 

 
MÉTODO DE FIXAÇÃO DO COFRE 
 

• Fixar o cofre, em lugar que não seja fácil de mover. 

• Faça furos para os parafusos de expansão (ou parafusos de fixação), no lugar certo. 

• Vire a expansão contra os parafusos no sentido horário para separar. 

• Use os parafusos de expansão (ou parafusos de fixação) para prender o caso para a parede. 

• Certifique-se o caso está montada no local, conforme necessário e aperte todos os parafusos. 

CUIDADO: Use o parafuso de expansão, quando há uma superfície de parede de concreto. 

Use o parafuso de aperto, quando há uma superfície de parede de madeira. 
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